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BIBUS

1. Smeérnice

1.1 Co je spolec¢enska odpovédnost firem?

Cilem spoleCenské odpovédnosti firem (angl. zkratka CSR) je zajistit, aby se firma
zodpovidala za své pusobeni na spole¢nost a Zivotni prostfedi a aby s touto odpovédnosti
svazala své ekonomické aktivity. PocCitaji se etické i ekonomické aspekty. Mohou zahrnovat:

e odpovédné podnikani,

e slusné jednani se zaméstnanci,

e svédomité jednani s obchodnimi partnery,

e ochranu Zivotniho prostredi,

e vyuzivani hmotnych i nehmotnych aktiv firmy udrzitelnym zplsobem,
e  podporu mistnich komunit,

e transparentnost.

Spolecenska odpovédnost firem spociva na tfech pilifich:

o rozmér udrzitelnosti (ekonomicke, spolecenske, ekologické),
e zapojeni zainteresovanych stran,
e udrzitelny management.

Skupina BIBUS si je své spoleCenské odpovédnosti piné védoma a spustila celoskupinovou
politiku CSR, aby naplnila veSkera oekavani vdech zainteresovanych stran.

1.2 Implementace CSR ve skupiné BIBUS

Skupina BIBUS je nadnarodni korporaci a kazdé z jejich sidel ma své vlastni potfeby a
ekonomické moznosti. Tyto rozdily zohledriujeme, kdyz svym dcefinym firmam
prenechavame plnou kontrolu nad jejich vlastnimi systémy CSR. Ony koneckoncu nejlépe
znaji mistni okolnosti.

Individualni uroven implementace CSR v kazdé dcefiné firmé zohlednuje realitu pfislusnych
zemi. K dalSim relevantnim faktoram patfi velikost firmy, typ podnikatelské aktivity, které se
vénuje, pravni predpisy, které ji upravuji, jeji hodnoty a cile a oc€ekavani jejich
zainteresovanych stran. Na mnohé aspekty CSR maji v neposledni fadé vyznamny vliv
kulturni hodnoty.

Toto se netyka pouze jednotlivych zasad, jako je udrzitelnost, ale vSech ti pilifd CSR.

Kvdli této kulturni diverzité neni pro skupinu BIBUS praktické predepisovat centralni cil
udrzitelnosti pro kazdou dcefinou firmu, protoze vSechny firmy se musi fidit svym vlastnim
prostfedim a podminkami. Je tedy povinnosti kazdé dcefiné firmy urcit si vlastni realistické
cile.
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Udrzitelnost

Spolec¢nost a Zivotni prostfedi jsou prioritami skupiny BIBUS. NaSim cilem je pribézné
zlepSovat naSe metody udrzitelnosti ve vSech oblastech CSR. Se zfetelem k aspektu
zivotniho prostfedi v ramci CSR vybizime vS8echny firmy skupiny, aby jednaly s co nejvétsi
moznou péci a chranily nasi planetu pro sou¢asné i budouci generace.

Skupina BIBUS si je védoma problematiky ,greenwashingu® a snazi se ji napfi¢ vSemi
dcefinymi firmami vyhnout. Greenwashing se mulze projevit i v pfipadé, Zze ma firma
s ohledem na Zivotni prostfedi dobré umysly, ale postrada dukazy o dopadu svych ¢ind,
nebo pokud jsou jeji snahy scestné i nedostatecné.

Proto zajistujeme, aby nase cile byly dosazZitelné a méfitelné. To nam umozfiuje prokazat
nasim obchodnim partneriim ucinnost nasich aktivit.

1.3 Komunikace a reporting

Kromé& pravnich pozadavku, které jsou zakladem naSi prace, mame pfi rozvoji svych
opatfeni a kampani na paméti obecny cil CSR a blahobyt sou€asnych i budoucich
generaci.

V3echny firmy skupiny oznamuji své aktivity v ramci CSR ve svych vyroénich zpravach.
Napfiklad:

e investice do vzdélavani, skoleni, projektl k Zivotnimu prostredi atd.,
e dobrovolnické aktivity (medialni zpravy, dékovné dopisy od komunit),
e dary charitativnim organizacim.

Od svych firem také pozadujeme, aby sepisovaly aktivity, které planovaly, ale nerealizovaly,
véetné vysvétleni, pro¢ v pribéhu vykazovaného roku k naplnéni téchto aktivit nedoslo.
Planované aktivity v ramci CSR musi byt sepsany coby soucast vyhledu na novy fiskalni rok
spolu s detailnim rozpocétem kazdé aktivity.

Abychom zajistili transparentni komunikaci, nejsou aktivity skupiny BIBUS sepsany jen ve
vyro¢ni zpravé, ale dle potfeby rovnéz zpfistupnény ostatnim internim i externim
zainteresovanym stranam (obchodni partnefi, zaméstnanci, obecni Ufady). Management
skupiny BIBUS ur&uje, jaky kanal se ma pro tu kterou cilovou skupinu pouzit.
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2. Sest kliéovych aspektt

2.1 Zodpovédné jednani

Nasi dlouhodobou vizi je pribézné rozsifovani nasi sité zavedenych obchodnich vztaht a
navazovani dalSich dlouhodobych partnerstvi s cilem pomoci nasim zakaznikim posilit
jejich efektivitu, kompetentnost a inovativni kapacity prostfednictvim vysoce kvalitnich
produktl, systémovych fesSeni, odbornosti vazané na zakaznika a logistiky a sluzeb ve stylu
Just-in-time“. Za timto uc¢elem se zavazujeme dosahnout svych cilll, pficemz budeme vzdy
jednat zodpovédné.

Tato vize zavisi na zodpovédném, komplexnim managementu spocivajicim na solidnich
zakladech sdilenych odpovédnosti vSech zaméstnancu skupiny BIBUS.

Nas kodex chovani stanovuje zavazny standard vSeho, co koname.

Vychazi ze Smérnice OECD pro nadnarodni spoleCnosti a VSeobecné deklarace lidskych
prav (UDHR) schvalené Valnym shromazdénim Organizace spojenych narodd. Nas kodex
chovani fidi naSe kazdodenni aktivity tykajici se spolecnosti, Zivotniho prostfedi, nasich
zameéstnancu, zakaznikl, dodavatell a raznych firem skupiny BIBUS.

VSichni zaméstnanci a manazefi skupiny BIBUS, bez ohledu na své sidlo, jsou pfi svych
kazdodennich obchodnich aktivitdch a rozhodovani vazani zasadami stanovenymi v kodexu
chovani. Manazefi zodpovidaji za implementaci kodexu chovani a sledovani jeho
dodrzovani ve své oblasti puasobnosti.

K zajisténi dodrZzovani naSeho kodexu chovani podnikame nasledujici kroky:

o Nas kodex chovani pravidelné kontrolujeme a aktualizujeme v souladu s neustale se
ménicim globalnim prostfedim.

e Jednou ro¢né je kodex chovani zkontrolovan s generalnim feditelem kazdé firmy ze
skupiny; generalni feditelé ho podepiSi na potvrzeni, ze jsou v ramci své firmy ze
skupiny kodexem chovani vazani.

Takto zaclenime odpovédné chovani a udrzitelnost do vSech procesl a rozhodnuti, pficemz
z nich udélame nedilnou souc¢ast zplsobu, jakym skupina BIBUS podnika.

Kodex chovani poskytuje solidni zaklady, které odrazeji hlavni hodnoty skupiny BIBUS. Je
stejnou mérou relevantni pro vSechny firmy ze skupiny, dokonce i v zemich, kde jsou
obchodni praktiky v rozporu s kodexem chovani oCekavany €i tolerovany.

Pokud v8ak néjaka zemé vyhlasi své vlastni predpisy, které jsou pfisné&jSi nez postupy
stanovené v naSem kodexu chovani, maji pfednost tyto pfedpisy.
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2.2 Zaméstnanci

Vztah mezi skupinou BIBUS a nasimi zaméstnanci je kliCovym aspektem nasi politiky CSR.
Jsme za své zaméstnance zodpovédni. Musime zajistit, aby s nimi bylo slusné jednano a
bylo jim poskytnuto bezpecné a zdravé pracovni prostfedi. Jejich profesni rozvoj a celkovy
blahobyt jsou pro nas velice dllezité.

Rovné prilezitosti a diverzita

Garantujeme, ze se se vSemi nasimi zaméstnanci jedna spravedlivé, bez ohledu na
jejich pohlavi, etnicky puvod, vék, nabozenstvi a sexualni orientaci. V nasem
pracovnim prostfedi je ocefovana a respektovana diverzita.

Zdravi a bezpecnost

Zajistujeme bezpecné a zdravé pracovni podminky a informujeme své zaméstnance
o vSech rizicich z povolani. Zajistime nalezité Skoleni a podporujeme pomoc
v prevenci pracovnich Uraz(i a nemoci z povolani. Poskytujeme také ergonomicka
pracovisté a nafadi, abychom posilili zdravi, komfort a produktivitu svych
zameéstnancu, zohledriujeme individualni potfeby a preference kazdého &lena tymu.

Prava zaméstnancu

Respektujeme a chranime prava nasich zaméstnanci. To znamena, ze dodrzujeme
zakony tykajici se prace a nikdy netolerujeme diskriminaci a obtéZovani. Viz téz nas
kodex chovani.

Pracovni podminky a digitalni transformace

Nabizime spravedlivé pracovni podminky, coz zahrnuje spravedlivou odménu,
regulovanou pracovni dobu, dovolenou a benefity socialniho zabezpeceni. Kdekoli je
to ekonomicky proveditelné a udrzitelné, nabizime svym zaméstnancim sluSnou miru
flexibility, jako je moznost prace z domova. Navzdory této digitalni kultufe zajistujeme,
aby si naSi zaméstnanci mohli uchovat zdravou rovnovahu mezi praci a soukromym
zivotem. Jsme si védomi, Ze neustala dosazitelnost mize vést k vyhofeni.

Skoleni a profesni rozvoj

Povzbuzujeme své zaméstnance, aby vyuzivali moznosti k profesnimu rozvoji, a
pomahame jim v tom, coz zahrnuje naSe vlastni Skoleni a dalSi vzdélavaci kurzy.
Zajistujeme firemni koncepty Skoleni a pfistup k rdznym online i offline kurzdm a
mikro seminafiim, abychom posilili odbornost a schopnosti ¢lent naseho tymu.

Ug&ast zaméstnancii

Nasim cilem je zapojit naSe zaméstnance do rozhodovacich procesu v souladu
s jejich pfislusnym sluzebnim vékem. Zajisti se tak, ze kazdy dostane pfilezitost
vyjadfit své napady a obavy. Nase kultura komunikace a transparentnosti zvysuje
mezi naSimi zaméstnanci duvéru a posiluje jejich smysl pro loajalitu k nasi firmé.

Diky svému usili mizeme pomoci zlepSit pracovni podminky a blahobyt svych zaméstnancu
a péstovat pozitivni pracovni kulturu, ktera pfispiva k udrzeni a spokojenosti zaméstnanc.
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2.3 Obchodni partnefri
PFistup skupiny BIBUS k obchodnim vztahim je komplexni napfi¢ v§emi nasimi dcefinymi
firmami.

Jsme si pIné védomi vyznamu spolecenské odpovédnosti firem pro nase obchodni praktiky
a korporatni kulturu.

Nasim cilem je mit pozitivni vliv na spoleCnost a zabranit nespravnému pocinani, tj.
negativnim disledkim zpusobenym jednanim firmy.

Udrzitelnost a opatfeni v ramci CSR pro nas nejsou jen moznosti. Jsou stézejnimi aspekty
nasi dlouhodobé konkurenceschopnosti. Nasi obchodni partnefi z toho maji prospéch.

Pro dosazeni tohoto cile se soustfedime na:

e Pribézné usilovani o co nejvétsi spokojenost zakazniku.

e Péstovani kultury, v ramci které je bezpecnost a kvalita vesSkerych produktu a sluzeb
garantovana nasim zakaznikim napfi¢ vSemi dcefinymi firmami, a na této kultufe si
stojime.

e Zavazek sdélovat korporatni kulturu a hodnoty skupiny BIBUS v8em obchodnim
partnerim cestné, jednoznacéné a transparentné jak na urovné projektu, tak i mimo
néj.

e Péstovani a podporu implementace a uzivani digitalnich technologii, abychom
zajistili efektni, efektivni, bezpecnou komunikaci a ochranu udaja.

Podporou intenzivni vymény zkusenosti, znalosti a napadut napfi¢ vdemi dcefinymi firmami
skupiny BIBUS upevriujeme své vysoké standardy kvality a sluzeb ve prospéch svych
obchodnich partneru.

Nase pololetni schiize vSech dcefinych firem je tohoto vyznamnym faktorem, stejné jako
technicka feSeni komunikace, které feCenou vyménu usnadnuji. Investujeme také do
(socialnich) médii, abychom zlstavali v kontaktu se svymi obchodnimi partnery a zajistili, ze
maji ve skupiné BIBUS vzdy oteviené dvefe.

Takto podporujeme Uspéch vSech svych obchodnich partnert silou a zdroji, jaké muize
nabidnout jen korporatni skupina.
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2.4 Zivotni prostredi

Ochrana zivotniho prostfedi se pro vSechny firmy stala jednim z nejdllezitéjSich témat.
Neni pochyb, Ze kazdé podnikani ma dopad na Zivotni prostfedi. Je nasi odpovédnosti
rozpoznat zpusoby, jakymi nase prace zivotni prostifedi ovliviiuje, a ucinit proaktivni kroky
k minimalizaci a zmirnéni téchto dopadu.

Skupina BIBUS se vénuje ekologické udrzitelnosti a zavazuje se nakladat s zivotnim
prostfedim co moZna nejopatrnéji a nejodpovédnéji. Dale firmy ze své skupiny
povzbuzujeme a podporujeme ve snaze prizpUsobit jejich obchodni praktiky a nalézt
ekologicky Setrné zplsoby provadeéni jejich pfislusnych Gkold. Navic se neochvéjné stavime
proti vSem jednanim a prohlasenim, které by bylo mozné povazovat za ,greenwashing®.
Nase zavazky musi vyustit ve skute¢né, vyznamné usili o udrZitelnost.

Od kazdé firmy ze skupiny se pozaduje, aby si stanovila vlastni dosazitelné, praktické cile
ke snizeni své ekologické stopy.

Usnesli jsme se na nasledujicich krocich na své cesté k ekologickeé udrzitelnosti:

Environmentalni audit

Toto zahrnuje identifikaci firemnich divizi, které generuji odpad nebo nehospodarné
vyuzivaji zdroje. Toto sebehodnoceni nam poskytne zaklad ke stanoveni cill a
méreni pokroku.

Dosazitelné cile udrzitelnosti

Takové cile se mohou tykat odpadového hospodarstvi, vodohospodafrstvi, efektivniho
vyuzivani energii a podobnych témat. Roli zde mohou hrat i digitalni technologie —
mohou pomoci snizit nadi spotfebu energii tim, Ze zefektivni nase procesy a snizi nasi
zavislost na fyzickych zdrojich.

Implementace a péstovani udrzitelnych praktik

Po fazi planovani jsou implementovana pfisluSna opatfeni, abychom dosahli svych
cilu. Také vzdélavame své zaméstnance v oblasti udrzitelnosti, abychom je na toto
téma upozornili a umoznili jim pFevzit odpovédnost za minimalizaci jejich vlastni
ekologické stopy.

Méreni a vykazovani pokroku

Veskery pokrok je sledovan a vykazujeme své vysledky v oblasti udrzitelnosti. To nam
umoznuje identifikovat divize s potencialem ke zlepSeni i ty, které nasSe obchodni
praktiky v oblasti udrzitelnosti vyzdvihuiji.

Kontinuita

Stav udrzitelnosti je cesta, ktera si zada neustalé usili a odhodlani. Neustalym
implementovanim ekologicky Setrnych praktik mdzZeme snizit svlj dopad na Zivotni
prostfedi a pfispét k udrzitelnéjSi budoucnosti.

Obecné je naSi ekologickou vizi co nejvétsi mozna minimalizace naseho dopadu v zajmu
soucasnych i budoucich generaci.
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2.5 Komunita

Skupina BIBUS ma povinnosti vi¢i komunitam, ve kterych pusobi. Ty zahrnuji vytvareni
pracovnich mist, podporu mistnich vzdélavacich a kulturnich instituci, podporu zdravi a
blahobytu komunity a ochranu zivotniho prostredi.

Dary charitativnim organizacim a mistnim institucim

Skupina BIBUS je v pozici, kdy muze penéznimi nebo materialnimi dary podporovat
praci charitativnich organizaci a mistnich instituci, ¢imz pfispiva ke zlepSeni kvality
Zivota v mistni komunité.

Dobrovolnicka prace

Vé&fime, Ze naSi zaméstnanci by méli mit moznost vykonavat ve své komunité
dobrovolnickou praci, aby podpofili mistni projekty a organizace. Dobrovolnické
aktivity ukazuji, ze jsme, coby zaméstnavatel, v mistni oblasti pozitivni silou. To na
oplatku maze posilit loajalitu personalu.

Podpora skoleni a vzdélavani

MUzeme a meéli bychom podporovat mistni Skoly a vzdélavaci instituce tim, Ze jim
nabidneme stipendia, staZze a mentoringové programy nebo Ze se zapojime do
vzdélavacich iniciativ.

Zvysovani povédomi o zivotnim prostredi

Opatfeni k minimalizaci ekologickych dopadl nasSi prace a péstovani udrzitelnych
praktik musi byt planovana a implementovana. Mohou zahrnovat recyklaci, snizeni
spotfeby energii, udrziteIné nakupy a podporu ekologicky Setrnych praktik.

Dialog a partnerstvi s mistni komunitou

Oteviena komunikace a partnerstvi s komunitou nam umozni dojit k pochopeni jejich
potfeb a obav. To nam naopak pomaha vyvijet feSeni, z nichz maji prospéch obé
strany.

Nase snahy zajisti, ze pfitomnost nasi firmy v komunité zlep$i kvalitu Zivota jejich ¢lend a
podpofi mistni ekonomiku, ¢imz si ziskame duvéru a podporu obyvatel.
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2.6 Transparentnost

Transparentnost je kliCovym aspektem veskerych podnikatelskych aktivit, v€etné nasich
praktik CSR. Skupina BIBUS transparentnost zohledfuje napfi¢ vdemi svymi obchodnimi
procesy, v€etné spoleenskych a ekologickych aktivit. Jsme ochotni prokazat své odhodlani
pomoci transparentnosti, a to tak, ze se vSemi svymi obchodnimi partnery komunikujeme
oteviené a Cestné. Nadto se od vSech firem ze skupiny vyzaduje, aby poskytovaly detailni,
komplexni informace o veSkerych svych aktivitich a uspéSich a o dopadu své prace ve
svych vyroCnich zpravach.

Kazda firma ze skupiny musi vyhodnotit transparentnost svych vlastnich aktivit a zaijistit,
aby byly ustfedi, zaméstnancim ¢&i obchodnim partnerim pfedavany pouze transparentni a
spravné informace. Skupina BIBUS je odpovédna za sledovani usili o transparentnost
u v8ech svych dcefinych firem, ¢imz zajisti, Ze jsou na spravné cesté a Ze vSechny jejich
aktivity jsou transparentni.

Pfi zlepSovani transparentnosti mize pfipadné hrat kliCovou roli digitalni transformace.
Digitalni nastroje nam umoznuji sledovat nase emise, spotfebu vody, produkci odpadu a
dalSi ekologické ukazatele. To zvySuje transparentnost a zpfestiuje nase posudky nasich
ekologickych dopad.

Shrneme-li to, BIBUS se zavazuje zajistit, aby vSechny pfedkladané informace byly pfed
svym zvefejnénim a predanim naSim obchodnim partnerdm transparentni, snadno
dostupné, srozumitelné a komplexni.

Fehraltorf, 1. dervence 2023

. A G— C . G

Christian Bibus Dr. Conrad M. Ulrich
Clen pFedsta'venstva Clen pfedstavenstva
BIBUS Holding AG BIBUS Holding AG
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